Allmanna kontovillkor kontokredit, 2026-01-02, MoneyGo

1. Parter

Kreditgivare ar Svea Bank AB (publ) (556158-7634), med sarskilt
foretagsnamn  MoneyGo, nedan kallat Kreditgivaren.
Kontohavare dr den som ansokt och beviljats kredit. Vid fler 4n
en Kontohavare svarar var och en solidariskt for hela skulden
oavsett vem som utnyttjat krediten. Vid fler dn en Lantagare
svarar var och en solidariskt for hela skulden oavsett vem som
utnyttjat ldnet. Vad som i dessa villkor anges for Kontohavare
géller for bdda Kontohavarna.

2. Ansokan och kreditprévning

Kontohavare ansoker om kontokredit hos Kreditgivaren eller i
samband med kop hos av Kreditgivaren anslutet
forsaljningsstille. Krediten kan nyttjas direkt vid koptillfallet
eller senare vid betalning av faktura. Beviljande av kredit foregés
av kreditprévning och syftet med kreditprovningen &ar att
undersoka om Kontohavaren har ekonomiska forutséttningar for
att fullgora aktuellt betalningsdtagande. Kreditgivaren beslutar
ensidigt om beviljande av kreditavtal och kreditutrymme.
Kreditgivaren forbehéller sig ritten att utfora en ny
kreditprovning for varje enskilt kop som innebédr att
kreditutrymmet utvidgas. I det fall en ldneansokan avslds, har
Lantagaren ritt att, pd begiran, erhalla information om de skal
och omstindigheter som legat till grund for beslutet om avslag.

3. Anvidndande av kontokredit

Kreditavtalet avser en revolverande kontokredit och giller
tillsvidare. Vilket innebér att Kreditgivaren ger Kontohavaren ett
kreditutrymme for anvidndning av kop hos av Kreditgivaren
anslutet forsiljningsstille. Vidare kan &ven kreditutrymmet
anvéndas for att delbetala ytterligare kop hos en av Kreditgivaren
anslutet forsaljningsstille enligt de villkor som tillimpas av
forsaljningsstallet.

Kreditavtalet dr personligt, vilket innebér att det endast far
anviandas av Kontohavaren. Vid misstanke om missbruk ska
Kontohavaren snarast meddela Kreditgivaren.

4. Kreditvillkor
For krediten giller foljande villkor.

4.1 Villkor for allmén betalningsplan

Kontohavaren ska, om inte annat sérskilt anges i kreditansokan,
den Standardiserade europeiska konsumentkreditinformationen
(SEKKI) eller annan lanehandling, erldgga betalning i enlighet
med den allméinna betalningsplanen som anges nedan:

Betalningsvillkor Uppl. Adm. avgift Réanta
avgift
1/30-del av den 0 kr 59 kr /man 23,00 %

utnyttjade krediten per
manad (min. 150 kr)

Den allmidnna betalningsplanen ska tillimpas &ven om
Kontohavaren inte f6ljer de i forvig valda villkoren for sarskilda
betalningsplaner enligt punkt 4.2 nedan.

Ett representativt exempel d4r om 20 000 kr betalas pd 12
ménader. Det totala beloppet att betala blir dd 23 292 kr (12
inbetalningar x 1 941 kr). Den effektiva rantan blir 33,26 %.
Beriknad enligt konsumentverkets riktlinjer. Réntan &r rorlig
och kan justeras enligt avsnitt "Rénta” nedan.
4.2 Villkor for Kreditgivarens  sérskilda
betalningsplaner
Sarskilda betalningsplaner kan erbjudas for betalning av varje
nytt direktdebiterat kép pa kontot eller vid betalning av
foregdende faktura genom debitering pa kontot enligt de villkor
avseende betalningstid, rénta och avgifter som vid var tid erbjuds
i samband med utnyttjande av beviljat kreditutrymme hos
anslutet forsédljningsstélle. Dessa sirskilda villkor presenteras
och godkinns i samband med kép. Onskad betalningsplan enligt
avi viljs genom storleken péd aktuell betalning. Kontohavaren
anses ha valt den betalningsplan vars belopp att betala &r lika
stort som, eller ndrmast ldgre &n, det belopp Lantagaren faktiskt
betalar i rétt tid enligt avin.
De villkor som giller for vald betalningsplan tillimpas endast s&
ldnge Kontohavaren foljer den aktuella betalningsplanen. Foljs ej
betalningsplanen  géller istdllet villkoren f6r allmén
betalningsplan enligt huvudregeln i punkt 4.1 ovan.

Exempel pa sirskilda betalningsplaner som for nirvarande
erbjuds ar foljande:

Betalningsvillkor 12 man 36 man
Képsumma 20 000 kr 20 000 kr
Uppl. Avgift 588 kr 588 kr
Adm. Avgift 59 kr/man 59 kr/man
Ranta 0% 8,45 %
Effektiv ranta 12,74 % 18,09 %
Manadsbelopp 1775 kr 709 kr
Sammanlagt belopp att 21300 kr 25524 kr
betala

Réntan &r rorlig och kan justeras enligt punkten 5 "Rinta” nedan.

5. Raénta

Kontohavaren ska betala rinta till Kreditgivaren efter en &rlig
rintesats som beriknas pa vid varje tid utestdende skuld. Den
rantesats som giller nér krediten ges dr angiven i Kreditavtalet.
Rintesatsen far aldrig Gverstiga géllande referensrinta + 20

procentenheter. Rénta for krediten ar rorlig. Rinta berdknas,
debiteras och laggs till kapitalet manadsvis. Berdknat belopp
avrundas uppét till ndrmaste hela krona.

Rintesatsen fir dndras i den utstrickning det motiveras av:
- kreditpolitiska beslut,
- dndrade uppléningskostnader for Kreditgivaren,
eller
- andra kostnadsfordndringar som Kreditgivaren
inte skiligen kunde forutse nar lanet gavs.

Kreditgivaren &r skyldig att tillimpa ovanstdende villkor @ven till
Kontohavarens forméan. Kreditgivaren underréttar
Kontohavaren om #ndrad réntesats innan &ndringen borjar
giélla. Se punkten 25 nedan.

P4 kreditavtalet anges dven Effektiv ranta. Med effektiv ranta
avses kreditkostnaden (rdnta, avgifter och andra kostnader som
Kontohavaren ska betala med anledning av krediten) angiven
som en arlig rénta berdknad pa kreditbeloppet, med hénsyn
tagen till delbetalningar som ska ske under kredittiden.

6. Betalning

Betalning kan ske genom att hela det totala beloppet enligt avin
betalas, eller genom delbetalning enligt erbjuden betalningsplan.
Betalning ska vara Kreditgivaren tillhanda senast pé
forfallodagen. Forfallodagen dr normalt den 27:e varje ménad
om inte annat anges pd ménadsavin. Betalning ska ske till det
bankgiro- eller plusgironummer som Kreditgivaren har angett.
Pa manadsavi framgér dels det belopp som ska betalas for att
folja en sdrskild betalningsplan, dels det minimibelopp som
géller enligt den allmédnna betalningsplanen. Betalning ska alltid
ske d4ven om manadsavi ej erhallits. Manadsavin skickas till
Kontohavaren i forsta hand via e-post, digitalbrevldda eller
motsvarande elektronisk kommunikationsvig och i andra hand
via vanlig post.

7. Det totala beloppet att betala

Det totala belopp som ska betalas &r summan av kreditbelopp
och samtliga debiterade kostnader. Vid fordndring av rantelédget,
rantedebitering avseende nytt kreditutnyttjande eller vid
Kontohavares utnyttjande av amorteringsfri ménad har
Kreditgivaren ritt att antingen fordndra storleken pd kommande
manadsbetalningar eller att fordandra aterbetalningstiden, dock
med de begrénsningar som féljer av lag. Det utnyttjade
kreditbeloppet minskas genom betalningar till Kreditgivaren och
paverkas inte av Gverenskommelser med forsiljningsstillet i
efterhand.

8. Auvgifter

Kontohavaren &r skyldig att utdver rdnta betala avgift till
Kreditgivaren avseende kostnader Kreditgivaren har for krediten
eller fir p.g.a. omstdndigheter som inte skaligen kunde forutses
vid tidpunkten for beviljande av krediten. Sddana avgifter ska
betalas ndr de atgdrder avgifterna avser blivit utforda.
Kreditgivaren far ndr som helst under kreditens 16ptid besluta
om hgjning av avgift i den utstrickning som det motiveras av
okningar av de kostnader som ska téckas av avgifterna. Dessa
kostnader ar for nirvarande uppléggningsavgift,
administrationsavgift samt &terbetalningsavgift (f.n. 50 kr).
Underrittelse om  avgiftsindring sker genom  sirskilt
meddelande till Kontohavaren. S&dan &andring blir gillande
tidigast 30 dagar frin det att meddelande skickats till
Kontohavaren.

9. Amorteringsfrihet

Kontohavaren kan i vissa fall beviljas amorteringsfrihet. Vid
amorteringsfri ménad debiteras rinta och eventuella avgifter
enligt gallande villkor.

10. Avrakningsordning

Kreditgivaren har vid gjorda betalningar fran Kontohavaren rétt
att avridkna samtliga forfallna réntor och avgifter innan dess
avrikning pa kapitalbeloppet sker. Obetald rdnta och avgifter
kapitaliseras manadsvis pé forfallodatum.

11. Betalningsplan

Kontohavaren har ritt att pd begiran och utan avgift under
kreditens 16ptid f& en sammanstéllning Gver nir kapital, ridnta
och avgifter ska betalas (betalningsplan).

12. Drojsmalsranta och paminnelseavgift

Om betalning av kapital, rénta eller avgifter inte sker i tid, ska
Lantagare betala en sérskild arlig drojsmalsrénta pa det forfallna
beloppet (inklusive avgifter och upplupen rénta) till dess
betalning sker. P& belopp som inte forfallit fortsdtter den
avtalade lénerdntan att lopa. Den A&rliga drgjsmaélsrdantan
beriknas pé det forfallna beloppet efter en vid var tid gillande
rinta som framgér av Kreditgivarens prislista, eller via kontakt
med Kreditgivarens kundtjanst. Rantesatsen far aldrig 6verstiga
gillande referensrdnta + 20 procentenheter. Utover
drojsmalsranta enligt ovan utgar i forekommande fall avgift for
skriftlig betalningspdminnelse i enlighet med lagen (1981:739)
om erséttning for inkassokostnader m.m. PAminnelseavgiften ar
for narvarande 60 kr. Vid Kontohavarens betalningsdrojsmal
kan dven andra lagstadgade avgifter kopplade till
betalningsdrojsmalet, sisom avgifter till inkassoforetag och
myndigheter, komma att debiteras Kontohavaren

13. Ansvar vid Reklamation
Séljare, butik eller annan samarbetspartner till Kreditgivaren
som tillhandahéllit eller férmedlat tjdnster eller varor som

betalats med hjilp av Kontokrediten, ansvarar gentemot kund
enligt gillande lagstiftning.

Reklamation avseende kopt eller formedlad vara eller tjanst, fran
Séljare, butik eller samarbetspartner, ska ske till Siljaren,
butiken eller samarbetspartner. Kreditgivaren ansvarar dock
enligt 29 § konsumentkreditlagen {2010:1846), vilket innebér att
Kontohavaren kan framféra samma invindningar mot
Kreditgivaren som mot Siljaren. Om Kontohavaren pé grund av
kopet har ansprdk péd aterbetalning, skadestind eller annan
penningprestation, svarar Kreditgivaren lika med Saljaren for att
anspraket fullgors. Kreditgivaren dr dock inte skyldig att betala
mer 4n vad som har mottagits av Kontohavaren med anledning
av Kontokrediten.

14. Losen av kredit i fortid

Kontohavaren har ritt att ndr som helst utan extra avgift betala

krediten i fortid.

15. Kreditgivarens ratt att sdga upp krediten i
fortid

Kreditgivaren har ritt att sidga upp krediten till betalning till en

av Kreditgivaren angiven tidpunkt om nigon av foljande

omstiandigheter foreligger:

a) Kontohavaren dr sedan mer &dn en ménad i dr6jsmél med
betalning av ett belopp som 6verstiger mer &n tio procent
av kreditfordringen.

b) Kontohavaren &r sedan mer &n en ménad i dréjsmél med
betalning av ett belopp som Gverstiger fem procent av
kreditfordringen och dréjsmélet avser tva eller fler poster
som forfallit vid olika tidpunkter.

¢) Kontohavaren ir pd annat sitt i vésentligt drojsmal med
betalningen.

d) Det stir klart att Kontohavaren genom att avvika, skaffa
undan egendom eller forfara p annat sétt undandrar sig att
betala sin skuld.

Vill Kreditgivaren fa betalt i fértid enligt punkt a till ¢ ovan géller

en uppséagningstid av fyra veckor riknat frin den tidpunkt d&

Kreditgivaren sdnder ett meddelande om uppsigning i

rekommenderat brev till Kontohavaren, eller uppsiagningen utan

sidan 4tgird kommer Kontohavaren tillhanda. Har

Kreditgivaren kravt betalning i fortid enligt punkterna a till ¢, ar

Kontohavaren dndd inte skyldig att betala i fortid, om

Kontohavaren fore utgdngen av uppsigningstiden betalat vad

som forfallit jimte drojsmélsrdnta. Kontohavare som genom

denna bestimmelse undgitt uppsigning enligt nigon av
punkterna a till d, dger inte rétt att pd nytt dberopa denna
bestdammelse.

16. Overlatelse

Kreditgivaren har ratt att helt eller delvis 6verlata eller pantsitta
sin fordran gentemot Kontohavaren till annan. Kontohavaren
har inte rétt att overldta eller pantsitta sina rattigheter eller
skyldigheter enligt kreditavtalet.

17. Andring av de allminna villkoren
Kreditgivaren har nir som helst ritt att dndra de allmédnna
villkoren utan inhdmtande av Kontohavarens godkidnnande.
Sddana dndringar trader i kraft tvd ménader efter det att
Kontohavaren blivit informerad om dessa. Kontohavaren har rétt
att inte godkdnna sddana dndringar och istéllet omedelbart séga
upp avtalet genom att erldgga full betalning senast dagen da
dndringarna trdder 1 kraft. Vid sddan uppsigning &ar
Kontohavaren inte skyldig att betala ytterligare avgifter pa grund
av uppségningen.

Kontohavarenn informeras om dndringarna enligt punkt 25.

18. Kvittning

ide fall Kontohavaren inte betalar enligt de betalningsvillkor som
framgdr av skuldebrevet och dessa allménna villkor har
Kontohavaren ritt att kvitta innestdende medel i Svea Bank AB
Banken mot aktuell skuld.

19. Uppgiftslamnande for
kreditupplysningsandamal

Uppgift om krediten, betalningsforsummelse eller kredit-

missbruk kan enligt gillande lag komma att ldmnas till

kreditupplysningsforetag, m.fl.

20. Behandling av personuppgifter

Kreditgivaren &r personuppgiftsansvarig for behandling av
personuppgifter. Kreditgivarens behandling av personuppgifter
omfattas av bestdmmelserna i EU:s Dataskyddsforordning
2016/679. For ndrmare information hinvisas  till
www.svea.com/dataskydd. Informationen anses dven utgora en
bilaga till detta avtal. Kreditgivarens Dataskyddsombud kan nas
pé dataskydd@svea.com.

21. Banksekretess

Genom ingdende av avtalet samtycker Kontohavaren till att
Kreditgivaren utan hinder av banksekretessen lamnar ut
information om denne till samarbetspartners, leverantorer och
bolag inom Svea Bank AB -koncernen nir detta dr nodvéndigt for
att uppfylla detta avtal.

22. Kundkdnnedom

Enligt lag ska Kreditgivaren i alla kundrelationer géra en
bedémning av risken for att utnyttjas for penningtvdtt och
terrorismfinansiering.

Sida 1av 2


mailto:dataskydd@svea.com

Allmanna kontovillkor kontokredit, 2026-01-02, MoneyGo

Lagen stiller hoga krav pa att Kreditgivaren har god kunskap om
sina kunder och deras bankaffirer. Kreditgivaren maste forsti
syftet med affdrsférhéllandet och 4ven med Kontohavarens olika
transaktioner. Vid exempelvis amortering eller fortidslosen av
14n kan frdga om medlens ursprung vickas. Till foljd harav ar
Kontohavaren skyldig att till Kreditgivaren limna den
information och de uppgifter som Kreditgivarenvid var tid
efterfrigar och som enligt Kreditgivarens bedomning &r
nodviandiga for att uppnd tillricklig kundkdnnedom.
Informationen/uppgifterna ska lamnas inom den tidsfrist som
Kreditgivaren anger. Om Kontohavarens skattehemvist
fordndras dr Kontohavaren skyldig att omgdende informera
Kreditgivaren om detta samt uppge sin nya adress och
skattehemvist.

23. Sanktionsregelverk

Under forutsittning att det &r forenligt med géllande
konsumentskyddslagstiftning, kan Kreditgivaren blockera,
begrdnsa och/eller siga upp Kreditavtalet om det bedoms
nodviandigt for att folja gillande sanktionsregelverk. Med
"gillande sanktionsregelverk” avses varje lag, férordning, beslut
eller order angdende handels-, ekonomiska eller finansiella
sanktioner, restriktiva atgérder eller blockering som utfardats
eller antagits av den svenska staten, FN, EU, USA eller
Storbritannien, eller av nigon annan nationell eller 6verstatlig
myndighet som Kreditgivaren anser dr nddvéandig att folja.
Kreditgivaren ansvarar inte for nigon skada eller forlust, vare sig
direkt eller indirekt, som uppkommer till f6ljd av uppségning,
begrénsning, blockering, utebliven transaktion eller annan
dtgiard som vidtagits for att sikerstilla full efterlevnad av
géllande sanktionsregelverk.

24. Kontaktuppgifter

Kontohavaren ansvarar for att alltid halla sina kontaktuppgifter
(adress, telefonnummer och e-postadress) aktuella och for att
utan dr6jsmél underritta Kreditgivaren om dndringar.

25. Meddelande

Meddelande och information till Lintagare far skickas med
vanligt eller rekommenderat brev. Meddelande kan &ven skickas
via Kreditgivarens Internettjanst, e-post, digital brevlida, sms
eller annan elektronisk kommunikation. Meddelande kan i vissa
fall &ven sidndas via telefon. Informationen avser bland annat
underlag for amorteringar/kommande betalningar som
Kreditgivaren kommer att genomfora.

Meddelande via vanligt eller reckommenderat brev anses ha natt
Kontohavaren senast sju (7) bankdagar efter avsdndandet om
meddelandet har skickats till den adress som Kontohavaren
uppgett for Kreditgivaren eller som annars ar kdnd for
Kreditgivaren.

Kreditgivaren limnar meddelande om #ndrade rintesatser
antingen genom meddelande till Kontohavaren genom
Kreditgivarens internettjinst, e-post, digital brevlada, annan
elektronisk kommunikation, brev eller genom annonsering i
dagspressen. Om Kreditgivaren rdder 6ver skilen till andrade
rintesatser ska information lidmnas minst 14 dagar innan
dndringen trader i kraft, i andra fall ska meddelande lamnas eller
goras tillganglig si snart som mgjligt. Nar underrattelse om
dndrade rédntor sker genom annonsering ska informationen dven
ldmnas genom Kreditgivarens internettjénst eller pa nistf6ljande
avisering.

Meddelande via e-post skickas till den e-postadress som
Kontohavaren uppgett for Kreditgivaren.

Meddelande som skickats via e-post, digital brevldda, sms eller
annan elektronisk kommunikation ska anses ha kommit
Kontohavaren tillhanda vid tidpunkten for avsdndandet eller vid
den tidpunkt meddelandet pad annat sdtt  gjorts
tillgangligt. Meddelanden som skickats via Kreditgivarens
internettjanst ska anses ha nitt Kontohavaren vid den tidpunkt
meddelandet gors  tillgdngligt for Kontohavaren pé
Kreditgivarens internettjanst.

26. Angerritt enligt lag

Kontohavaren har enligt lag (2005:59) om distansavtal och avtal
utanfor affarslokalerritt att inom 14 dagar ngra sitt ingdende av
kreditavtal. Angerfristen borjar 16pa den dag da avtalet ingds,
dock tidigast den dag d& dokumentationen enligt 14 §
konsumentkreditlagen (2010:1846) kommer Kontohavaren
tillhanda. Onskar Kontohavaren utnyttja &ngerritten ska denne
meddela Kreditgivaren skriftligen eller muntligen.  Vid
utnyttjande av &ngerrétten har Kontohavaren 30 dagar pa sig,
frén det att Kreditgivaren meddelats, att betala tillbaka
l&nebeloppet. Kontohavaren ar skyldig att betala ranta fran det
att utbetalning av ldnet skedde till dess att det &r aterbetalt.
Kreditgivaren ska pd motsvarande vis aterbetala de eventuella
avgifter som Kontohavaren haft med anledning av lanet. Sidana
avgifter som Kreditgivaren pa grund av 1dneavtalet har betalat till
det allmidnna och som inte dterbetalas dr dock Kontohavaren
skyldig att ersitta.

27. Begransning av Kreditgivarens ansvar

Kreditgivaren ir inte ansvarig for skada som beror av svenskt
eller utlandskt lagbud, svensk eller utlaindsk myndighetsatgérd,
krigshdndelse, strejk, blockad, bojkott, lockout, eller annan
liknande omsténdighet. Forbehéllet ifrdga om strejk, blockad,
bojkott och lockout giller &ven om Kreditgivaren sjélv dr foremal
for eller vidtar sidan konfliktatgiard. Skada som uppkommit i

anda fall ska inte ersittas av Kreditgivaren, om den varit normalt
aktsam. Ar Kreditgivaren, till foljd av omstindighet som anges i
denna punkt, férhindrad att ta emot betalning, har Kreditgivaren
for den tid under vilken hindret forelegat ritt till rédnta endast
enligt de villkor som géllde pé forfallodagen.

28. Klagomal

Om Kontohavaren dr missnojd med Kreditgivarens tjanster ar
det viktigt att Kontohavaren kontaktar Kreditgivaren och framfor
sina synpunkter. Klagomal kan framforas skriftligen till
info@moneygo.se eller muntligen pd telefon 043 300 91.
Kreditgivaren hanterar klagoméil enligt Finansinspektionens
allmidnna rdd (FFFS 2002:23) om klagomalshantering for
finansiella tjanster till konsumenter. Kreditgivaren kan svara
Kontohavaren via e-post, brev, muntligen via telefon eller i
forekommande fall via Internet.

29. Tvistlosning utanfor domstol

Vid tvist med Kreditgivaren har Kontohavaren mojlighet att
vénda sig till Allménna Reklamationsndmnden (ARN), Box 174,
101 23 Stockholm. ARN &r en namnd for alternativ tvistlosning.
En anmailan till ARN ska vara skriftlig och kan vara forenad med
avgift. For att namnden ska prova drendet finns bl a vissa virde-
och tidsgranser. For mer information se www.arn.se.

Allméinna reklamationsndmnden (ARN)

Box 174

101 23 Stockholm

08-508 860 00

www.arn.se

Kontohavaren kan #dven fi hjalp med ridgivning via
Konsumenternas Bank- och finansbyrda och den kommunala
konsumentvigledningen.

Konsumenternas Bank- och finansbyra

Box 242 15

104 51 Stockholm

0200-22 58 00

www.konsumenternas.se

30. Tvist

Tolkning och tillimpning av avtalet, allménna villkor och
prislista ska ske enligt svensk ritt. Tvister med anledning av detta
avtal ska avgoras av svensk allmén domstol. Kreditgivaren har
dock rdtt att vdcka talan vid domstol i annat land om
Kontohavaren har sin hemvist dér eller har tillgangar i det landet.

31. Tillsynsmyndighet

Tillsynsmyndighet fér Kreditgivaren dr Finansinspektionen, med
besoksadress Brunnsgatan 3, Stockholm, postadress Box 7821,
103 97 Stockholm samt telefonnummer 08-408 980 00, samt
Konsumentverket, med besoksadress Tage Erlandergatan 8A,
Karlstad, postadress Box 48, 651 02 Karlstad samt
telefonnummer 0771-42 33 00

Money
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